Adatvédelemi szabalyzat

Adatvédelemi szabalyzat
1. Szolgaltato, mint adatkezeld adatai
Libra Hotel Kft.
Székhelye: 2112 Veresegyhaz Csokonai utca 2-4
(a tovabbiakban: a ,,Adatkezel$”)

Az Adatkezeld, mint a Libra Hotel Kft. (tovabbiakban: Libra Hotel) lizemeltetdje eztiton
tajekoztatja ligyfeleit, vendégeit, valamint honlapjanak latogatoéit (tovabbiakban ezek
egyiittesen: érintett(ek), felhasznalo(k) vagy vendeg(ek)), hogy tiszteletben tartja Vendégei
személyhez fiz6d0 jogait, ezért adatkezelése soran az alabbi adatkezelési szabalyzat (a
tovabbiakban: Szabalyzat) értelmében jar el. Az Adatkezeld a Szabalyzatnak az id0kozben
modosulando jogszabalyi hattérrel és egyéb belsd szabalyzattal valo 6sszehangoldsa miatti
megvaltoztatdsara a jogot fenntartja. Az adatvédelmi szabalyzat mindenkor hatalyos valtozata
elérheté a www.librahotel.hu weboldalon, tovabba a Libra Hotel recepciojan papiralapon is
elérhetd.

Jelen szabélyzat az 2112 Veresegyhdz, Csokonai utca 2-4. szdm alatt talalhato Libra Hotel
megnevezEsil szallashely altal nyujtott szolgaltatasaihoz kapcsolddo és a weboldalon keresztiil
elérhetd adatkezelési tevékenységeket szabalyozza.

1. A SZABALYZAT CELJA

A jelen szabalyzat elsddleges célja, hogy a Libra Hotelel kapcsolatba keriil6 természetes
személyek, Vendégek adatainak kezelésére vonatkozo alapvetd elveket és rendelkezéseket
meghatarozza ¢€s betartsa annak érdekében, hogy a természetes személyek maganszféraja
védelemben részesiiljon a vonatkoz6 torvényi eldirasoknak megfelelden.

Hivatkozva az I. pontban meghatarozottakra, a jelen szabalyzat célja annak biztositasa, hogy a
Libra Hotel mindenben megfeleljen a hatalyos jogszabalyok adatvédelemmel kapcsolatos
rendelkezéseinek, igy kiilondsen, de nem kizarolagosan

 az informacids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szo16 2011. évi CXII.



torveny,

« az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
0sszefiliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. térvény,

« a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz616 2008.
¢vi XLVII. torvény,

 a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi
XLVIIL. torvény rendelkezéseinek.

Az Adatkezeld tehat kiemelten fontosnak tartja, hogy az érintett altal a weboldalon vagy mas
forumon keresztiil vagy mas moédon rendelkezésre bocsatott, az informacids onrendelkezési
jogrol €s az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény altal meghatarozott adatokat
védelemben részesitse, €s az érintetek informacios onrendelkezési jogukat tiszteletben tartsa. E
korben a vonatkozé hatalyos jogszabalyoknak teljes kortien eleget téve jarul hozza az érintettek
biztonsagos internetezési lehetdségeinek megteremtéséhez.

« SZABALYZAT HATALYA

Idobeli hataly: Jelen Szabalyzat 2019. januar 16. napjatol tovabbi rendelkezesig, visszavonasig
hatalyos.

Személyi hatdly: Jelen Szabalyzat hatélya kiterjed a Libra Hotel, azon személyekre, akik adatait
a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozo adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon személyekre,
akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

Targyi hataly: Jelen Szabdlyzat hatalya kiterjed a Libra Hotel minden szervezeti egységében
folytatott valamennyi személyes adatokat tartalmazé adatkezelésre.

1. FOGALOMMEGHATAROZAS

Erintett vagy Felhasznalo vagy Vendég: barmely meghatérozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy — kozvetleniil vagy kozvetve — azonosithatd természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilondsen az érintett neve, azonosito
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés;

Libra Hotel : az 2112 Veresegyhaz, Csokonai utca 2-4. szam alatt taldlhat6 Libra Hotel,
amelynek iizemeltetdje az Adatkezeld;

Hozz4jarulas: az érintett akaratanak onkéntes €s hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok — teljes korti vagy egyes miiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket
meghozza ¢s végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Osszessége, igy kiilondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
0sszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése €s megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk rogzitése;



Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetove
tétele;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodod technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztol, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott iddre torténd korlatozasa céljabol;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo6 teljes fizikai megsemmisitése;
Adatéllomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi szemely, illetve jogi szemelyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely nem azonos az €rintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval;

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés;

Weboldal: a www.librahotel.hu portal és minden aloldala, amelynek lizemeltetdje az
Adatkezelo;

Facebook oldal: a https://www.facebook.com/librahotel24/ portalon talalhatd oldal, amelynek
gondozasat az Adatkezeld végzi.

1. AZ ADATKEZELES ELVEI

Aréanyossag, sziikségesség elve: Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés
céljanak megvaldsulasdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a
c¢l megvalosuldsahoz sziikséges mértékben és ideig kezelheto.

Celhoz kotottseg elve: Személyes adat kizarolag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa €s
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreéllitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés
céljara tekintettel sziikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljdhoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Onkéntesség elve: Az érintett altali adatszolgaltatds onkéntes. Az Adatkezeld a személyes
adatot az €rintett beleegyezésével kezeli. Az onkéntes hozzajarulason, mint belegyezésen értent
kell azt a felhasznal6i magatartast, amellyel a felhasznal6 a weboldal hasznalataval elfogad;ja,
hogy ra nézve a weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan
Kiterjed.

1. AZ ADATKEZELO NYILATKOZATAI
Az Adatkezel6 kijelenti, hogy



2011. az adatkezelés soran az informdacios onrendelkezési jogrodl, és az
informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseinek megfelelden jar
el.

2012. az adatkezelés soran az Adatkezeld tudomasara jutott személyes adatokat kizarolag
azok az Adatkezeldvel munkaviszonyban all6 személyek ismerhetik meg, akiknek az
adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

2013. gondoskodik arrdl, hogy a mindenkor hatalyos szabalyzat az érintett részére
folyamatosan hozzaférhetd legyen, ezzel érvényre juttatva az atlathatosag elvét.

2014. aweboldal a latogatdk személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi
eléirasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagarol, technikai €s szervezési
intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek maradéktalan betartasa érdekében
eljarasi szabalyokat alakit ki.

2015. a Kuridbn megszallé Vendégek személyes adatait bizalmasan, a hatalyos
jogszabalyi eldirasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagarol, technikai
¢s szervezési intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek maradéktalan
betartdsa érdekében eljaréasi szabalyokat alakit ki.

2016. az altala kezelt adatok megdrzése érdekében az adattarolashoz, feldolgozashoz €s
adattovabbitashoz kapcsolddo informatikai és egyéb biztonsagos adatkezelést elésegitd
valamennyi intézkedést megteszi, biztositja.

2017. atdle elvarhatdé modon mindent megtesz az altala kezelt személyes adatoknak a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés, sériilés,
megsemmisiilés elleni védelem biztositasa, az ehhez sziikséges technikai feltételek
garantalasa érdekében.

2018. aneki megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok helytallosagéaért
felelosségét kizarja.

2019. aszemélyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen és abban az
esetben tovabbitja, valamint az altala kezelt adatbazist mas adatkezeldvel csak abban az
esetben kapcsolja 0ssze, ha az érintett ahhoz kifejezetten hozzajarul, vagy torvény azt
megengedi, ¢és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve
teljestilnek.

2020. kizardlag Magyarorszagon végez tevékenységet, multinacionalis hotelldnchoz nem
tartozik, ezért kotelezd szervezeti szabalyozast bevezetnie és mitkodtetnie nem
sziikséges.

2021. személyes adatot harmadik orszagban 1év6 adatkezeld vagy adatfeldolgozo részére
nem tovabbit.

2022. az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az
¢rintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens id6pontjat, koriilményeit, hatasait €s az elhéritasdra megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

Az Adatkezeldvel jogviszonyban allo szerzOdéses partner adatkezelésének jogszerliségéért az
Adatkezeld feleldsségét kizarja.

Megfeleld biztonsagi intézkedések alkalmazéasaval az automatizalt adatallomdnyokban tarolt
személyes adatok védelme érdekében az Adatkezeld gondoskodik a véletlen vagy jogtalan
megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatds vagy
terjesztés megakadalyozasarol.



« AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT TEVEKENYSEGEK ES ADATOK KORE
VII1.1. Széllashely szolgaltatdsok igénybevétele

A széllashely szolgaltatasok nyujtasa korében az érintettel kapcsolatos minden adat kezelése
onkéntes hozzajarulason alapul, célja pedig a szolgaltatas nydjtasanak biztositasa illetve a
kapcsolattartas. A jelen pontban foglalt személyes adatokat az egyes alpontokban foglalt
kivételekkel az Adatkezeld a mindenkori adojogi és szamviteli eldirasoknak megfeleld ideig
Orzi, és a hatarido elteltével torli azokat.

Az egyes szolgéltatasokndl lehetdség van tovabbi adatok megadésara, amelyek segitik a Vendég
igényeinek teljes korli megismerését, ezek azonban nem feltételei a szallashely szolgéltatasok
igénybevételének.

VIL.2. Ajanlatkérés

A weboldalon keresztiil torténd ajanlatkérés esetén az Adatkezeld az alabbi adatok
rendelkezésre bocsatasat keri/kérheti a Vendégtol:

Nev*

E-mail*
Telefonszam*
Erkezés napja*
Tavozas napja*
Felndttek szama*
Gyermekek szama*
Gyermekek életkora*
Szobatipus*

Ellatas*

Megjegyzés

A *-gal jelzett adatok kotelezden kitdltendoek.

Az ajanlatkérés onkéntes.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezd:

2. Az ¢érintett a weboldal ,,Csomagajanlatok” pontban talalhato aktudlis akcids csomagarak
valamelyikére kattintva eljut az adott oldalra, ahol megtekintheti adott idészakra
vonatkozd akcids ajanlatunkat. A ,FOGLALAS/AJANLATKERES” meniipontra
kattintva eljut weboldalnak arra a feliiletére, ahol lehetdsége van a VI.2.1 pontban
meghatarozott adatokat megadni. Erintett az adatok megadasat, a feltételek és a
szabalyzat elfogadasat kovetden az Adatkezeld részére az Elkiild gombbal kiildheti el.

3. Az Adatkezel6 részére elkiildott adatokat az Adatkezel6é miiszakban dolgozo
munkavallaloja kezeli, az E-System foglalasi program segitségével a beérkezett adatokat



rogzitik és az érintett szamara ajanlatot dolgoznak ki, amelyet e-mail-ben eljuttatnak a
részére.

VIIL.3. Szobafoglalas

A szobafoglalas soran Adatkezel6 a kovetkez6 adatokat kéri/kérheti a Vendégtol:
Nev*

Cim*

E-mail*

Telefonszam™

Erkezés napja*

Tavozas napja*

Felndttek szama*

Gyermekek szama

Gyermekek ¢letkora

Szobatipus*

Ellatas*

Megjegyzés

A *-gal jelzett adatok kotelezoek.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység €s folyamat a kovetkezo:

1. Amennyiben érintett az ajanlatot elfogadja és errdl irasban tajékoztatja az Adatkezeldt,
ugy az Adatkezeld megteszi a szobafoglalassal kapcsolatos 1épéseket.

1. Az Adatkezel6 részerdl a vele munkaviszonyban levd szobafoglalasi ligyintézd
munkavallal6ja az E-System programba betaplalja az érintett altal megadott adatokat €s e
program segitségével dsszekapcsolja azokat a Kuria adott szobajaval, ezzel 1étrehozva a
szobafoglalast.

1. A szoba lefoglalasarol a fent meghatarozott munkakorii munkavéllald irasban értesiti az
érintettet.

VIIL.4 Bejelentkezés és a bejelentd lap

Erintett a Libra Hotelbe érkezéskor a lefoglalt szob4janak elfoglalasa elétt bejelentdlapot tolt ki,
amelyben hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezeld az alabb megadott adatokat a vonatkozd
jogszabalyokban (igy kiilondsen az idegenrendészettel, valamint az idegenforgalmi adoval
kapcsolatos jogszabalyokban) meghatarozott kitelezettségei teljesitése, illetve a teljesités
bizonyitasa, tovabba a Vendég beazonositasa céljabol mindaddig kezelje, amig az illetékes
hatosag az adott jogszabalyokban meghatarozott kotelezettségek teljesitését ellendrizheti:



Vezetéknév*
Keresztnév*
Cégnev

Lakcim*
Allampolgarsag*
Sziiletési datum™
Telefonszam™
Erkezés napja*
Elutazas napja*
Igazolvanyszam*
E-mail cim
Alairas*

A *-gal jelzett adatok kotelezoek.

A kotelezden megadando adatok Vendég altali megadasa a szolgaltatasok igénybevételének
feltétele.

A bejelentdlap alairasaval a vendég hozzdjarul ahhoz, hogy a bejelentdlap kitoltésével atadott
adatait az Adatkezel a szerz6dés 1étrejotte, illetve teljesiilésének, teljesitésének bizonyitésa,
illetve az esetleges igényérvényesités céljara a fent megjelolt hataridén beliil kezelje, illetve
archivalja.

A bejelentd lapon az email cim megadasaval a vendégnek lehetdsége van feliratkozni az
Adatkezel6 hirlevelére. A hirlevélre vonatkozdan egyebekben a VI.6. pontban foglaltak az
iranyadoak.

VII.5. Hirlevél kiildése

Erintett a weboldalon keresztiil, e-mailben, vagy a Libra Hotelben az egyes szolgaltatasok
igénybevétele sordn, papir alapon a kdvetkezokben meghatarozott adataival iratkozhat fel
hirlevélre.

A kezelt adatok kore:
Vezetéknév*
Keresztnév*
E-mail cim*

A *-gal jelzett adatok kotelezdek.

A hirlevélre torténo feliratkozas onkéntes.

A hirlevél kiildéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljes korii altalanos, vagy
személyre szabott tajékoztatasa az Adatkezeld legijabb akcioirol.

Az Adatkezeld hirlevelet kizardlag az érintett hozzajarulasaval kiild.

A megadott személyes adatokat az Adatkezeld kiilon listan, az Adatkezeld részére mas célbol



megadott adatoktol elkiilonitetten tarolja, ezt a listat kizarolag az Adatkezeld arra felhatalmazott
munkatérsai és adatfeldolgozéi ismerhetik meg.

Adatkezel0 a listat vagy az adatokat harmadik személynek, arra jogosulatlannak nem
tovabbitja, ¢s megtesz minden biztonsagi intézkedést annak érdekében, hogy azokat
jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

Az Adatkezeld kizardlag addig kezeli az e-célbol felvett személyes adatokat, amig az érintett le
nem iratkozik a hirlevél listarol.

Az érintett a hirlevélrdl barmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljan, valamint az
info@librahotel.hu e-mail cimre kiildott lemondasi kérelem utjan.

Az Adatkezel6 a hirlevél listat 6tévente feliilvizsgalja, és a hirlevél kiildéshez 6t év utan
megerdsitd hozzdjarulast kér. Annak az érintettnek az adatait, aki nem ad megerdsitd
hozzajarulast a hirlevél kiildéséhez, az ilyen e-mail kézbesitését kovetd 30 (Harminc) napon
beliil az Adatkezel0 torli.

Adatkezeld a kikiildott hirlevelek olvasottsagarol, a hirlevelekben levo linkekre torténo
kattintasok segitsegével, statisztikat vezet.

A Facebook oldalon taldlhat6 iizend falon kozzétett hirfolyamra a Vendég az oldalon talalhat6
,like”/ ,tetszik” linkre kattintva iratkozhat fel, és az ugyanitt talalhato ,,dislike”/’nem tetszik”
linkre kattintva iratkozhat le, illetve az lizend fal beallitasai segitségével tordlheti a nem kivant,
tizend falon megjelend hirfolyamokat.

VIIL.6. Bankkartya adatok

Az érintett altal Adatkezeldnek megadott bank-, hitelkartya/bankszdmla adatokat az Adatkezeld
csak olyan mértékben €s ideig hasznalja ¢és hasznalhatja, ameddig a jogai gyakorlasa és a
kotelezettségei teljesitése érdekeében sziikseges. Az adatokat az Adatkezeld szerzOdéses banki
partnerei kezelik. Errdl az adatkezelésrdl az illetékes Bank honlapjain tajékozodhat.

Adatkezeld egyes alrendszerei altal kezelt bankkartya adatokkal kapcsolatban bovebb
felvilagositast a Vendégek az info@librahotel.hu cimre kiildott kérelmére kaphatnak.

VI1.7. Kamerarendszer

Az Adatkezel0 altal lizemeltetett Libra Hotel teriiletén kamerdk iizemelnek a Vendégek
személyi és vagyoni biztonsaga érdekében. Ezek mikddtetésére az érintettek figyelmét
tajékoztato tablak hivjak fel. A térfigyeld rendszer jogszerli miikodtetésére vonatkozdan
Adatkezeld a jelen szabalyzatban €s a kameraszabalyzatban meghozott rendelkezések szerint
jar el és teszi azokat elérhetdvé az érintettek szamara.

A kezelt adatok kore: Az lizemeltett kamerarendszer altal rogzitett érintetti képmas.
A kameras térfigyeld rendszer miikddtetésére vonatkozo specialis szabalyok:

A jelen szabalyzat rendelkezéseivel 6sszhangban a kameras térfigyeld rendszerre kiilon
szabalyzat iranyado, amelynek mindenkor hatalyos valtozata elérheto a Libra Hotel
recepciojan.

A kamerarendszer képfelvételt rogzit.

Az adatkezel€s célja: személy-, €s vagyonvédelem.

A felvétel tarolasanak helye: az Adatkezeld tizemeltetésében allo, 2112. Veresegyhdz Csokonai
utca 2-4 szam alatt talalhatd cim alatt talalhat6 Libra Hotel.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa az Uzemeltetd tablak formédjaban
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kihelyezett tdjékoztatdsa alapjan. A hozzajarulas rdutald magatartids formajaban is megadhato.
Réutal6 magatartés kiilondsen, ha az érintett a kameras térfigyel6 rendszerrel érintett
egysegekbe bemegy, illetve ott tartozkodik.

Az Uzemeltetének biztositania kell, hogy az érintett személy személyes adatait, igy kiilonosen
magantitkait és maganéletének koriilményeit illetéktelen személy tudomasara jutasatol
megovja.

Nem alkalmazhato elektronikus megfigyelérendszer olyan helyen, ahol a megfigyelés az
emberi méltosagot sértheti, igy kiilonosen 61tozében, zuhanyzoban és mosddban, illemhelyen,
pihendhelyen. A kameras megfigyelés annak céljaval aranyos, a korlatlan ¢€s kozvetlen
megfigyelést az Adatkezeld nem folytat.

A felvétel tarolasanak idOtartama: A rogzitett képfelvételt felhasznalas hianyaban legfeljebb a
rogzitéstdl szamitott 3 munkanap elteltével meg kell semmisiteni, illetve torolni kell.
Felhasznalasnak az mindsiil, ha a rogzitett képfelvételt, valamint mas személyes adatot birosagi
vagy mas hatosagi eljarasban bizonyitékkeént felhasznaljak.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel, illetve mas személyes adatanak rogzitése
érinti, a rogzitésétdl szamitott 15 munkanapon beliil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval
kérheti, hogy az adatot annak kezeldje ne semmisitse meg, illetve ne tordlje.

Birdsag vagy mas hatdsag megkeresésére a rogzitett felvételt, valamint mas személyes adatot a
birésagnak vagy a hatésadgnak haladéktalanul meg kell kiildeni. Amennyiben megkeresésre attol
szamitott harminc napon beliil, hogy a megsemmisités melldzését kérték, nem keriil sor, a
rogzitett képfelvételt, valamint mas személyes adatot meg kell semmisitenti, illetve tordlni kell,
kivéve, ha a szabalyzat szerinti hataridé meég nem jart le.

VI11.8 Facebook oldal

Adatkezeld illetve az Adatkezeld altal tizemeltetett Libra Hotel elérhet6 a Facebook kozodsségi
portalon.

Az adatkezel€s célja a weboldalon talalhato tartalmak megosztasa. A Facebook oldal
segitségevel a Vendég tajékozodhat a legijabb akcidkrol.

Adatkezel6 Facebook oldalan a ,tetszik”/”’like”- linkre kattintassal az érintett hozzajarul az
Adatkezeld hireinek és ajanlatainak kozzétételéhez a sajat tizendfalan.

Adatkezeld Facebook oldalan képeket/filmeket is kdzzétesz a kiilonbozé eseményekrol.
Amennyiben nem tomegfelvételrdl van szo, Adatkezeld mindig kikéri az érintett irasbeli
hozzajarulasat a képek kozzététele elott.

A Facebook oldal adatkezelésérdl tajekoztatast a Facebook honlapjan talalhatd adatvédelmi
iranyelvek és szabalyzatbol, a www.facebook.com cimen kaphat.

VII.9 Weboldal latogatasi adatok
VIIL.9.1 Hivatkozasok és linkek

Adatkezel6 weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyeket nem az Adatkezeld iizemeltet,
csupan a latogatok tajekoztatasat szolgaljak. Az Adatkezeldnek nincs semmi befolyasa a partner
cégek altal lizemeltetett weboldalak tartalmara és biztonsagara igy nem is tartozik feleldsséggel
azokert.

Kérjiik, tekintse at az On altal latogatott oldalak adatkezelési Szabalyzatat, illetve adatvédelmi
nyilatkozatat miel6tt az adott oldalon az adatait barmilyen formaban megadna.



VI11.9.2 Analitika, cookie-k

Az Adatkezel6 a weboldalainak nyomon kovetésére analitikai eszkozt hasznal, amely egy
adatsorozatot készit, s nyomon koveti, miként hasznéljak a latogatdk az internetes oldalakat. A
rendszer az oldal megtekintésekor egy cookie-t hoz 1étre, azzal a céllal, hogy rogzitse a
latogatassal kapcsolatos informaciokat (meglatogatott oldalaink, az oldalainkon t6ltétt 1d6,
bongészési adatok, kilépések, stb.), amelyek azonban a latogatd személyével kapcsolatba nem
hozhat6 adatok. Ez az eszkoz segit a weboldal ergondmia kialakitdsanak javitasaban,
felhasznalobarat weboldal kialakitasaban, a latogatok online élményének fokozasa érdekében.
Az Adatkezel az analitikai rendszereket nem hasznalja személyes informacid gytijtésére. A
legtobb internetes bongészo automatikusan elfogadja a cookie-kat, a latogatdknak azonban
lehetdségiik van ezeket kitdrdlni, vagy automatikusan visszautasitani. Mivel minden bongészo
eltérd, a latogatd egyénileg, a bongészd eszkoztar segitségével allithatja be a cookie-kal
kapcsolatos preferenciait. Lehetséges, hogy bizonyos tulajdonsagokat nem tud hasznalni
internetes oldalunkon, amennyiben ugy dont, hogy nem fogadja el a cookie-Kat.

« A SZEMELYES ADATOK TAROLASA, AZ INFORMACIOBIZTONSAG

Személyes adat csak a VI. fejezet szerinti tevékenységekkel 6sszhangban, az adatkezelés célja
szerint kezelhetd.

Az adatkezelési célja: kapcsolatfelvétel €s kapcsolattartas az érintettel, marketing, az
Adatkezeld profiljaba ill6 szolgaltatas szinvonaldnak novelése, ennek érdekében végzett
piackutatas €s a fogyasztoi szokasok felmérése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzdjaruldsa az Adatkezeld eldzetes
tajekoztatasa alapjan.

Az adatkezel€s idOtartama: az ligyfélkapcsolat fennallasanak megsziinésétdl szamitott 15
munkanapig, amennyiben azokat az ligyfélkapcsolatbdl szarmazo jogok és kotelezettségek
érvényesitése érdekében nem kell felhasznalni, vagy az érintett kérelme alapjan adatainak
torléseig vagy adatainak kezelésére vonatkozo engedélye visszavonasaig.

A személyes adatok modositasara €s torlésére, az Onkéntes hozzajarulas visszavonésara,
tovabba a személyes adatok kezelésrdl tajekoztatas kérésére az elérhetdségre kiildott értesitéssel
van mod.

Az Adatkezeld a személyes adatok kezelés€hez a szolgaltatis nyudjtasa soran alkalmazott
informatikai kornyezetet oly modon biztositja, hogy

* az érintett altal megadott személyes adatokat csak é€s kizarolag a jelen szabalyzatban
meghatarozott adatokkal és modon kapcsolja dssze.

» gondoskodik arrél, hogy a személyes adatokhoz az Adatkezelének csak olyan
munkatarsai férjenek hozza, akiknek ez munkakori kotelezettségiikbol fakado feladatuk
ellatasdhoz elengedhetetleniil sziikséges.

* az adatok valamennyi modositasa a modositas idépontjanak megjelolésével keriil sor.

* a hibas adatok az érintett erre irdnyul6 kérelme alapjan 24 oran beliil torlésre keriilnek.

* az adatokrodl biztonsagi mentés késziil.

Az Adatkezeld az adatok kezelése — igy kiilondsen azok tarolasa, helyesbitése, torlése — az
érintett tajékoztatas kérése, illetve tiltakozdsa soran az elvart védelmi szintet nyujtja.

Adattovabbitésra az érintett hozzdjarulasaval, érdekeinek sérelme nélkiil, bizalmasan, az ennek
teljes mértekben megfeleld informatikai rendszer biztositasa mellett keriil sor az adatkezelés
céljanak, jogalapjanak ¢€s elveinek betartasa mellett. Az érintett személyes adatait hozzéjarulasa



nélkiil az Adatkezeld nem tovabbitja, harmadik személy részére nem teszi hozzaférhetéve,
kivéve, ha ezt jogszabaly kotelezden irja eld.

Az érintett egyéb, vele kozvetleniil, vagy kozvetve kapcsolatba nem hozhatd,
beazonosithatatlan — a tovabbiakban anonim — adatok személyes adatnak nem mindsiilnek.

1. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését
vagy zarolasat az e-mail cimen, illetve az adatkezeléssel €rintett egyes tevékenységek korében
az ott rogzitettek szerint.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrél, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarodl, idétartamarol, adatfeldolgozé adatairol, ha adatfeldolgozot vett igénybe,
az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrol,
tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol,
céljarol és cimzettjérol.

Az Adatkezel6 a valosdgnak nem megfeleld személyes adatot helyesbiti, illetve torli az adatot,
amennyiben:

1. kezelése jogellenes;
2. az érintett kéri;
3. az hidnyos vagy téves — ¢és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki;
4. az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok taroladsanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart;
5. azt a bir6sag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elrendelte.
Az Adatkezel0 a helyesbitésrol és a torleésrdl ertesiti az érintettet, tovabba mindazokat, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az €rtesités mellézhetd, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az €rintett jogos €rdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

1. a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarolag az adatkezeld vagy az adatatvevo
joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés
esetén;

2. a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen lizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

3. a tiltakozas jogéanak gyakorlasat egyébként torvény lehetdveé teszi.

Az Adatkezeld — az adatkezelés egyidejl felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb 1don beliil, de legfeljebb 15 munkanap alatt megvizsgalja,
¢s annak eredményérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatja. Amennyiben a kérelmezd tiltakozéasa
megalapozott, az Adatkezel6 az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt €s
adattovabbitast IS — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, illetéleg az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, vagy az Adatkezeld a 6.
pontban hivatkozott hataridot elmulasztja, jogosult — annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil



— birésaghoz fordulni.

Informécids onrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal €lhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kiskortakat sértd, gytiloletkeltd, kirekeszto tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt személy
jogaival, jo hirnév megsértéseével kapcsolatos jogainak megsértése esetén bejelentéssel,
panasszal ¢lhet:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

1. EGYEB RENDELKEZESEK
Jelen szabalyzat 2019. januar ho 16. napjatol 1€p hatalyba.

Veresegyhaz, 2019. januar hé 16. nap

Lipniczky Maria
ugyvezeto
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